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یادگیری  فنون پیشرفته   
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 کاربرد فناوری های نوین در آموزش 
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 یادگیری معکوس 
Flipped Learning 

 

آموزان کارگیری روش یادگیری معکوس، افزایش سطح مشارکت و تعامل دانشبه طور کلی، هدف اصلی از به  

تر، پایدارترو دانشجویان با کلاس و استاد است. از سوی دیگر، استفاده از این روش منجر به یادگیری عمیق  

تر مباحث و موضوعات درسی توسط فراگیران خواهد شد. و مفهومی   

 
 اهداف یادگیری معگوس : 

 

 افزایش تعامل فعال در کلاس: تبدیل کلاس درس از یک سخنرانی یکطرفه به یک محیط فعال برای بحث، 

 حل مسئله و همکاری و پویایی است .  

 

. بروند  پیش خود یادگیری روش و  سرعت با تا آموزاندانش برای فرصت کردن  فراهم :یادگیری  سازیشخصی  

. 

   صرفاً جای به  اطلاعات ترکیب و  ارزیابی تحلیل، به آموزاندانش تشویق: انتقادی تفکر  هایمهارت  توسعه

 

ست .   هاآن  کردن حفظ  
 

موثر. طور به زمان مدیریت و خود یادگیری قبال  در پذیریمسئولیت برای آموزاندانش به کمک :خودتنظیمی  یادگیری   تقویت  

 

مکان و زمان هر در دسترس قابل   و متنوع آموزشی منابع  کردن فراهم :آموزشی  محتوای  به  دسترسی  بهبود  

 

  برای را  آموزاندانش انگیزه که ترمرتبط  و ترجذاب یادگیری محیط یک ایجاد: مشارکت  و   انگیزه فزایشا

دهد.  افزایش یادگیری  

و جهان یافته توسعه کشورهای از بسیاری در آموزشی متد این از حاضر،  حال در دلایل،  همین به  

 

  گسترده طور به  تخصصی، هایآموزش و ها دانشگاه تا  ابتدایی مدارس از آموزشی، مختلف سطوح در 

 

.است داشته همراه به نیز  مثبتی نتایج  و  شودمی استفاده  

 

معکوس چه مزایایی دارد؟ یادگیری   

 
هماهنگ   معلم تدریس  سرعت  با را خود مجبورند آموزاندانش سنتی، درس  کلاس در: بهینه زمان  مدیریت  

 



 

 

.  باشد برانگیزچالش دارند،  نیاز مفاهیم درک برای بیشتری  زمان به که برخی برای تواندمی امر این که کنند،    

. کندمی تعیین خود را اولیه مطالب یادگیری  زمان مدت و سرعت آموزدانش معکوس،  تدریس روش در  

 

در  و  کرده مرور  بارها را آموزشی منابع  توانندمی فراگیران نویسی،برنامه یادگیری  در مثال، عنوان به   

 

رتعمیق یادگیری به منجر امر این. کنند  ترپیچیده مفاهیم  درک صرف را بیشتری زمان نیاز، صورت   

  

. شودمی  فراگیران همه برای ترکیفیت با  و  

 

راهنمایی  و  تیمی همکاری بر معکوس یادگیری که  حالی در: یادگیری  در خودراهبری   و  استقلال   تقویت  

 

   مطالب تواندمی نیز معلم   مستقیم حضور بدون  که آموزدمی فراگیر و آموزدانش  زمان مرور به دارد،  تأکید استاد 

 

  استقلال،  حس تقویت به امر این. کند مراجعه مربی به خود درک تعمیق و ابهامات رفع برای تنها  و بگیرد فرا را

 

  موفقیت برای ضروری هایمهارت از  که شود،می منجر یادگیری قبال  در پذیریمسئولیت   و خوداتکایی

 

.است ایحرفه و شخصی زندگی  در  

 

   توانایی عدم آموزشی، و  کاری هایمحیط در مهم  هایچالش از یکی : تیمی  کار  و  همکاری   حس  تقویت

 

درس،  کلاس  در گروهی هایفعالیت  بر تأکید  با معکوس یادگیری. است گروهی   و تیمی  کار انجام  

 

   تیمی، پروژه یک در  مثال، عنوان  به. کند می تقویت را  حیاتی مهارت این موثر طور به 

 

   کنند، تقسیم را وظایف باشند،  داشته تعامل  یکدیگر با چگونه گیرندمی یاددانش آموزان 

 

عملی،  تجربه این. بپردازند مسائل حل به مشترک طور  به و  بگذارند اشتراک به را هاایده  

  

سازدمی  آماده آینده کاری هایمحیط در موثر همکاری برای را ها آن   
. 

کلاس  از پیش  مطالب مطالعه  شد، اشاره قبلاً  که همانطور: مطالب و  مفاهیم  ترکامل  و  بهتر  درک  

 

توضیحات درس، کلاس در که هنگامی . سازد مواجه ابهاماتی و سوالات با را آموزاندانش تواند می   

 

   آموزاندانش سوی از تریکامل و ترعمیق درک شود،می ارائه  مطالب این به مربوط هایبحث و 



 

 

 

دنبال   به و شده  کلاس وارد موضوع از ایزمینهپیش  با  هاآن زیرا گیرد،می شکل فراگیران و  

 

. هستند خود سوالات پاسخ   
. 

.است فراگیر خود عهده  بر معکوس یادگیری روش در اولیه مطالب یادگیری: پذیری مسئولیت   حس  تقویت  

 

دارد،  عهده بر را خاصی مسئولیت  و نقش  عضو هر  که کلاس  در گروهی هایفعالیت  با همراه امر، این   

 

گروه  موفقیت برای که گیرندمی یاد آموزاندانش. شودمی منجر پذیریمسئولیت حس تقویت به   

 

بپردازند. یادگیری و  مطالعه به حضور، از قبل باید  کلاس،  در مطالب بهتر  درک و   

 

سخنرانی به  زمان از ایعمده بخش  سنتی، درس کلاس در:  آموزدانش  و استاد  بین   تعامل  زمان   افزایش   

 

معکوس، یادگیری در. شودمی محدود آموزاندانش  با  فردی تعامل برای فرصت و  یابدمی اختصاص معلم    

 

سوالات، به  پاسخگویی  فردی، تعاملات برای بیشتری زمان کلاس، از خارج به مستقیم آموزش انتقال با    

 

. شودمی فراهم   معلم  توسط شدهسازیشخصی هایراهنمایی و بازخورد ارائه   
. 

   شودمی  تبدیل تعاملی  و پویا   فضایی به معکوس رویکرد در درس کلاس:  ترفعال  و  تر جذاب  یادگیری  محیط  ایجاد

 

. شوندمی تبدیل یادگیری  فرآیند در فعال  کنندگانشرکت به منفعل،  شنوندگان جای به آموزاندانش آن در که  

 

. دهد می افزایش را یادگیری به آموزاندانش علاقه و  انگیزه عملی،   مسائل حل و گروهی   هایفعالیت ها، بحث   

 

 معایب روش تدریس معکوس 
توانمی که ایرادی تنها  دهد،می ارائه معکوس  تدریس روش که توجهی قابل   مزایای کنار در  

   دانست، وارد آن به  کلی طور به 

 

است فراگیران  تمامی   با کامل  سازگاری   امکان  عدم  
. 

و مستقیم آموزش به ها آن  یادگیری سبک که  کسانی یا ترپایین سنین در ویژه به فراگیران، از بسیاری  

 

  خودآموز یادگیری با مواجهه در است ممکن است، وابسته اولیه مطالب ارائه زمان در  معلم  فعال حضور 



 

 

 

 

مدرس با  مستقیم تعامل و  راهنمایی به  نیاز جدید مفاهیم درک برای افراد از گروه این. شوند مشکل دچار ابتدا در  

 

ارائه  و فردی نیازهای گرفتن  نظر در بدون معکوس یادگیری روش صرفاً سازیپیاده بنابراین،. دارند ارائه لحظه در   

 

باشد.  نداشته همراه به را مطلوب نتایج افراد از دسته این برای است ممکن لازم،  هایپشتیبانی   
. 

معلم  سوی از بیشتر آمادگی  و تلاش نیازمند  معکوس یادگیری آمیزموفقیت سازیپیاده  این، بر علاوه   

 

مستمر  بازخورد ارائه و  تعاملی کلاسی هایفعالیت ریزیبرنامه  کارآمد، و جذاب آموزشی منابع طراحی برای   

 

  یک نیز آموزاندانش همه برای پرسرعت اینترنت و فناوری به دسترسی همچنین،. است آموزاندانش به 

 

شود.می محسوب روش این موثر اجرای برای مهم شرطپیش  

 

 نتیجه تدریس معکوس : 
افزایش و یادگیری تعمیق آموزش، کیفیت ارتقای برای بالایی پتانسیل  آموزشی، نوین متد یک عنوان به  

 

آموزش،  عرصه در پیشرو کشورهای از بسیاری در امروزه،. دارد فراگیران  فعالانه مشارکت   

 

   ها حوزه سایر و نویسیبرنامه نظیر کاربردی علوم آموزش در ایفزاینده طور به متد این از 

 

است. آموزشی رویکرد این مثبت تأثیرات بر گواهی  آمده،  دست به نتایج  و  شودمی استفاده  
 

  یادگیری،  هایسبک تمامی  با سازگاری در احتمالی  هایمحدودیت و  اجرایی هایچالش برخی وجود با

 

  خودراهبر، یادگیری و همکاری  تعامل، برای بیشتر هایفرصت ارائه با  معکوس یادگیری

 

   و  پیچیده  دنیای  هایچالش با مواجهه برای  آینده نسل سازیآماده در مهمی  نقش  تواندمی

 

آموزشی حوزه هر  یا نویسیبرنامه یادگیری مسیر ابتدای در  نیز شما اگر . کند  ایفا امروز پویای  

  

سازد. متحول را شما یادگیری تجربه تواندمی آن اصول از گیریبهره و روش این با آشنایی هستید، دیگری  

 

 



 

 

 

شایستگی بر مبتنی آموزش  
competency-based education 

 
.  باشدمی  یادگیرنده توسط خاص  هایشایستگی مجموعه  یک به دستیابی آن هدف که است آموزش نوعی  

 

عملکرد برای  فرد که است هایی نگرش و  هامهارت دانش، از ایمجموعه   معنای  به اینجا در ها شایستگی  

 

جای  به و  دارد تأکید فردی  هایتوانمندی بر رویکرد این. دارد  نیاز مشخص حوزه یک در موفق   

 

   دستیابی  در وی توانایی  زمانی،  واحدهای  با  یادگیرنده موفقیت گیریاندازه 

 

د. ده می قرار معیار را ارزیابی قابل   نتایج به  
 

شایستگی  بر  مبتنی آموزش اهمیت  و   اهداف  

آموزشی  هاینظام در ایویژه اهمیت کاربردی،  و  مؤثر یادگیری بر تمرکز دلیل به آموزش از نوع این  

 

توجه   با بتوانند که است افرادی تربیت آموزش، نوع این اصلی  هدف. دارد ایحرفه و  فردی توسعه و   

 

.  باشند داشته مؤثری عملکرد جامعه، و  کارار ،باز واقعی نیازهای به   

                                           

   زندگی در موفقیت برای را لازم  های مهارت تا  کند می کمک یادگیرندگان به رویکرد این همچنین،

 

بگیرند.  فاصله تئوری آموزش از و آورند دست به خود شخصی و ایحرفه   

 

شایستگی بر  مبتنی  یادگیری   هایویژگی  

.  کند می متمایز آموزشی  رویکردهای سایر از را آن که است خاصی هایویژگی دارای امر این  

 

: از عبارتند  هاویژگی این از برخی  
 

   و شودمی تعریف ارزیابی قابل نتایج  اساس بر روش این در : یادگیری:  نتایج  بر  مرکزت

 

.است  خاص  هایتوانایی کسب آن هدف   
. 

خودشان سرعت با تا  دهدمی اجازه افراد به روش این: فردی  یادگیری  سرعت  به  توجه  

 



 

 

کنند  تعیین را هاشایستگی به دستیابی  برای نیاز مورد زمان و بگیرند  یاد    
. 

اطمینان  تا است آموزش  نوع این از بخشی مستمر بازخورد  و مداوم  ارزیابی  :مستمر  ارزیابی  

 

مستمر ارزیابی  های شاخص. است یافته  دست هاشایستگی به  واقعاً یادگیرنده که شود حاصل   

 

. دهند نشان مدیران به را بازخورد باید   
. 

تطبیق  و تغییر قابل راحتی به اساس این  بر آموزشی هایبرنامه  :پذیریانعطاف  و پذیریتطبیق   

 

هستند.  جامعه  و  یادگیرندگان خاص نیازهای  با    

 

شایستگی   بر مبتنی یادگیری  مزایای  

   هایسیستم بهبود  به تواندمی که است فراوانی مزایای  دارای آموزشی رویکرد این

 

است زیر موارد شامل آن مزایای  از برخی. کند کمک  انسانی نیروی تربیت و آموزشی : 

 

از استفاده برای عملی طور به را یادگیرندگان آموزش از نوع این :  کاربردی   هایمهارت  توسعه  

 

. کندمی آماده  واقعی  دنیای در دانش و ها مهارت   
. 

   رسندمی خود یادگیری اهداف  به ترسریع افراد ها، شایستگی بر تمرکز با  :وریبهره  بهبود

 

کنند  کسب وقت  اتلاف بدون را لازم  هایمهارت  توانندمی و  

 

سرعت و  هاتوانایی  اساس بر تا  دهد می امکان افراد به آموزش نوع این : انگیزه  افزایش   

 

شودمی یادگیری در انگیزه افزایش به منجر که  بگیرند  یاد خود   

 

بیشتری پذیریانعطاف آموزشی رویکرد این: بیشتر پذیریانعطاف  

 

دهد. پاسخ یادگیرندگان  خاص شرایط و نیازها   به تواندمی  و  دارد سنتی هایروش به نسبت    

 

شایستگی  بر مبتنی آموزشی نیازسنجی های چالش  
 

   دقیقی  هایارزیابی ها،شایستگی به دستیابی از اطمینان برای: دقیق  های ارزیابی  به  نیاز



 

 

 

باشد  برهزینه و برزمان است ممکن که است لازم  

 

سازیپیاده برای لازم  هایزیرساخت  مواقع، از بسیاری در :امکانات و منابع  کمبود  

 

نیست. دسترس در آموزش نوع این کامل   
 

شایستگی  بر مبتنی  آموزشی هایبرنامه طراحی  : هابرنامه  تدوین  در  پیچیدگی  

 

آموزشی  مؤسسات برخی برای است ممکن و دارد  نیاز خاص  هایمهارت و  دانش به   

 

باشد  پیچیده   

 

است  ممکن آموزشی، مدل این به سنتی هایروش از تغییر: تغییر برابر  در  مقاومت  

 

.شود مواجه آموزاندانش و  مدرسین سوی از هاییمقاومت با    

 
شود؟می استفاده  مواردی چه  برای  آموزش  نوع   این  

 

مناسبی  های مهارت مجموعه کارکنان آیا کنند تعیین تا  کند  می  کمکیا مدیران  کارفرمایان به آموزش، نوع این  

 

   ؟خیر یا دارند تر پیشرفته های نقش  در رشد و خود  شده  محول وظایف تکمیل برای 

 

.است متمرکز  عملی  دانش  و ها  مهارت  توسعه برای  کارکنان به کمک  رب ،انتزاعی   مفاهیم جای  به  

 

در پیشرفت و  رشد برای کارمندان موثر ارزیابی برای نیاز مورد ابزارهای ابزار این   

 

   ارزشمندی آموزشی هایفرصت سپس  و دهد می قرار وکارها کسب اختیار در را خود هاینقش 

 

هایی ایجاد میشود را فراهم نماید . شکاف که زمانی برای را  

 

 

 آینده مبتنی بر آموزش شایستگی  
 

آموزشی سبک چنین  آینده فناوری،  رشد و  کار بازار نیازهای در سریع تغییرات به توجه با  

  



 

 

   دنیای در تا کند کمک یادگیرندگان به تواند می رویکرد این. رسدمی نظر به روشن بسیار

 

. دارند نگه روزبه  را  خود هایتوانایی و یابند  دست لازم هایمهارت به امروزی، پرچالش  

 

تواند می آموزشی سبک این است، زیاد تغییرات  سرعت که هاییحوزه در ویژهبه   

  

کند می  فراهم  شودمی ایجاد باشد. مهارتی  ماهر و متخصص کار نیروی تربیت برای مؤثر ابزاری  
 

گیری نتیجه  

   اثربخش، و کاربردی آموزشی رویکرد یک عنوان به  شایستگی بر مبتنی یادگیری

 

کند  ایجاد  انسانی نیروی تربیت و آموزش زمینه در بزرگی تحول تواندمی  

 

توانندمی افراد واقعی،  هایتوانمندی  و ها شایستگی بر تمرکز با .   

 

. شوند آماده  اجتماعی و  شغلی  هایچالش با مواجهه برای   

 

فردی وریبهره بهبود در مؤثری نقش تواندمی آموزش نوع این کلی،  طور به   

 

کند.  کمک جامعه پایدار توسعه به و  باشد داشته سازمانی  و   
 

" ایجزیره آموزش"  

Islanding Education 
 

ست .    هاتجدیدی جزیره»  داستان:  مدرسه  در  ای جزیره  آموزش » 

 

تحصیلی سال یک  کنید تصور. دگردبرمی قدیم  آموزشی سیستم همون به اشریشه   

 

،درسنمی "قبولی  بندر" به همه  سال، آخرطولانی دریایی سفر یک مثل   

 

د جاموندن  کشتی از( فیزیک  یا ریاضی مثلاً)  دو درس  یا   یکی ن در  آموزادانش بعضی  اما   
. 

: در نظر میگیرد که   ،کند تکرار براشون ار سال کل اینکه جای به آموزشی سیستم اینجا  

 

   مانده است را می خوانید که را هایی درس  انهم جدا، آموزشی جزیره یک   در بروید را تابستون» 

 

می روید .  بعدی پایه بعد بهو وید میش  اصلی کشتی سوار ،دشدی  قبول  می دهید ،  امتحان و   



 

 

 

. دباش شده  مردود  ار درس ۴ از بیشتر  نباید آموزدانش معمولاً : جزیره  به  ورود  شرط  

 

می شود   «کلی  مردود» اصطلاحاً ، دباش بیشتر تجدیدی هایدرس  تعداد اگر   

 

. بخواند دوباره  ار پایه کل  باید  و   

 
و  می گذارد  فشرده هایکلاس مدرسه ، (مردادماه معمولاً) تابستون در: جزیره   برنامه   

 

امتحان  به ترهاقدیمی  بدانید است  جالب. ه مهم است نمر می گیرد   .امتحان هم آخر   

  

ند افتاد جدا هابچه  بقیه از د کردنمی حس چون «جزیره امتحان» ندگفتمی شهریورماه  

. 

رفته دست از انتابست حسرت  و استرس طرف کی از. است شیرین و  تلخ:  حالش  و  حس  

 

. کامل سال یک  اتلاف بدون خودت نجات برای  ستدوباره فرصتک ی ردیگ  طرف ازدانش آموز دارد و  ار   

 

 معانی متفاوت آموزش جزیره ای
 

( ایران در رایج معنی ) پرورش و آموزش رد  

برای که شودمی گفته  تابستانی  جبرانی  هایکلاس  به   ایجزیره  آموزش  ایران،   آموزشی  سیستم  در- الف   

.  دشدن «تجدید» اصطلاحاً و د نیاوردن قبولی نمره درس چند  یا  یک در کهاست  آموزانیدانش   

.می گویند    "جزیره  امتحان"   یا  " جزیره  کلاس "  هاکلاس  این   به  

   ند و کمی شرکت و  شده  مردود  که است هایی درس انهم  انتابستدر  آموزدانش هدف

ود .  بر بعدی پایه به اندتومی  ،دکن  پاس  ار امتحانش راگ   

 
آموزش جزیره ای   (هافرصت) مزایا  

از کامل   سال یک که است این حسنش ترینمهم(:  مزیت ترینبزرگ)  دوباره  شانس-1    

وفقط دانش آموز چند هفته  را از دست می دهد .    د. دهنمی هدر ار آموزدانش عمر   

جبران.  فرصت و شکست تحمل یعنی  این.   

. 

اند بخو دوباره ار هادرس همه اینکه جای به  آموزدانش: ضعف  نقاط  روی   تمرکز -2  

.شود می متمرکز است  داشته مشکل که درسی ۳ یا 2 ان  هم روی فقط   

است .   ترعمیق و  هدفمند یادگیری این   
. 



 

 

یعنی   این. است  کم جزیره کلاس ن آموزادانش تعداد معمولاً:  ترخلوت  هایکلاس-۳  

د.بفهم  ان را اشکالاتش تواند می بهتر هم  معلم و دپرسنمی سوال ترراحت ند و گیرمی  معلم از بیشتری وقت   

 مثل یک کلاس نیمه خصوصی است .  

 

د کن پاس را  ریاضی آموزیدانش ید  کن فرض:  بعد  پایه  برای  روانی  آمادگی- 4 .  

د باش ضعیف اما   

شود می باعث جزیره کلاس اما. دفهمنمی ار ترسخت ریاضی اگر به پایه بعد برود  

. ود.بش  آماده بعدی  پله برای و  دکن  قوی رو شا  پایه   
. 

آموزش جزیره ای  (تهدیدها) معایب  

فرصت های  ، دانش آموز مجبور است برای جبران درس هایی که موجب تجدید شده است : تابستان  تعطیلات  سوختن-1

   .  را از دست بدهد تابستان

گاهی  تجدیدی هایبچه به ما،  ایمدرسه فرهنگ در متأسفانه  (:انگ)   اجتماعی   برچسب- 2 .  

نفس  به اعتمادتواند  می برچسب این. ودشمی نگاه «تنبل» یا «ضعیف» چشم به   

به او بدهد .  حقارت حس  و د کن خرد حسابی ار آموزدانش  . 

حوصلگی در تدریس از کیفیت آموزش می کاهد   معلم به علت بی :  تدریس  پایین  کیفیت- ۳  

 وبرای دانش آموز بازدهی لازم را ندارد .  

.ستمواجه  شهریور امتحان استرس با حالا  ،است  خورده شکست بار کی آموزدانش: مضاعف فشار  و   استرس-۴  

روانی  فشار این ودشمی مردود واقعاً   و نیست برگشتی راه دیگه  ،دکن خراب همار امتحان این اگه  

کند . می بدترار نتیجه و است زیاد خیلی نوجوان یه برای  گاهی   

 

حداقلی " رویکرد معکوس با یادگیری  روش  
 

کنم؟ معکوس ار کلاس چطور  فناوری،  در  شدن گم بدون و امکانات کمترین با » حداقلی ارویکردب  

 

است.:برقر  معکوس کلاس  ،مباشی داشته ار مورد سه این اگردارد   اصلی بخش تا  ۳ فقط  حداقلی مدل این اجزای  
 

کلاس که شامل:  از  پیش محتوای- 1  

.پادکست صوتی  است  - تکلیف خواندنی    –هدف      
آمادگی تضمین -2   

وذهنیت او از محتواهای مختلف است وارد کلاس می شوددانش آموز بدون دیدن محتوا :  *هدف   

واین اشکال کلاس معکوس است .   

لی حداق  مدل در  

می دهد  ساده  مفهومی  سوال ۳-2 با کوچیک برگه یه  معلم سخت، امتحان جای به: کلاس  ابتدای  کوتاه   سوال* ·  



 

 

.«( بده توضیح خط یک  بود؟ چی  جهانی جنگ اصلی علت گفتیم فیلم  تو دیروز: »مثلاً)   

 

· « نشدم  متوجه دیشب که چیزی ترینمبهم» دنویسمی  کاغذ تکه کی روی آموزدانش هر:  «نکته  ترینهمبم *  

.ودشمی هاشکاف متوجه و  د کن می نگاه  سریع معلم «بود؟ چی   

 

کلاس  در  عمیق  فعالیت- ۳   

.  کنیم مسئله حل کارگاه  به تبدیل ار  کلاس  سخنرانی، جای به ،ددارن زمینهپیش  کی همه که حالا : هدف   

است .  معکوس مدل قلب این .: 

دکننمی حل  نفره 2 دانش آموزان  تخته روی چالشی سوال تا ۵:  گروهی  مسئله  حل · . 

منتقدش  تو باش، نظریه این  مدافع  شما» :مناظره · .» 

هایشان    گروهیهم به ،خواندند  دیشب که  رو مطلبی باید آموزدانش: «یدبده یاد  من  به حالا  

بدهد.           توضیح انخودش زبان با    

 
 ارائه  بازخورد مؤثر مبتنی بر شواهد مستند

Effective Feedback 
 

 این دقیقاً مکمل روش بالاست. در کلاس معکوس، چون معلم آزاد میشود  بین بچهها بچرخد، 

 

  میتواند  این کار را بکن د. اما فرمولش چیست که واقعاً تأثیر ب گذارد؟ بازخورد مؤثر و مبتنی بر شواهد، 

 

  با بازخوردهای بیخاصیت مثل »آفرین، خوب بود« زمین تا آسمان   فرق دارد . 

 
 1- مشاهده مستند  : اینجا نباید   قضاوت یا برچسب بزنیم.  فقط سند را رو میکنیم 

 

»انشات خیلی ضعیفه خاصیت:بازخورد بی  · .» 

؟تا فعل رو بدون نهاد آوردی  ۳»در پاراگراف دوم انشات، بازخورد مستند:    

. سه بار استفاده کردی "چیز"گیری از کلمه  نتیجه  در همینطور   

 2- ارجاع به معیار: هر جمله باید حداقل یک نهاد و یک فعل داشته باشد )معیار(؟  

. نداریم ار "چیز"گیری حق استفاده از کلمات مبهم مثل  نتیجه در   

 ۳-تحلیل شکاف:   به جای سرزنش، علتشناسی کنیم ،  

آموز: سوال از دانش  

 »به نظرت چرا اینجا این اتفاق افتاد؟ عجله داشتی؟ یا قواعد نهاد و فعل رو خوب یاد نگرفته بودی؟«

.  ستدونستم نهاد چیه!« پس مشکل از جای دیگهمن اصلاً نمی  آموز بگوید :دانش شاید  است ، ترین بخش)این مهم   

 ۴- راهکار عملیاتی  :  بازخورد بدون راهکار، فقط ناامیدکننده است. به جای تمرکز بر گذشته است .

جمله رو یه بار دیگه بنویس و این بار  ۳»برو این معلم به دانش آموز می گوید :  



 

 

رد. گیدقیقه وقت می ۵زیر نهادش خط بکش. فردا قبل از کلاس بذار روی میزم. فقط    

دو  این  جادویی  ترکیب:  بندیجمع  

 نمونه ای از آموزش واقعی 

بود  داده کوتاه ویدئوی یه دیشب معلم .  

. (معکوس یادگیری)چقدر مفهوم را فرا گرفته اند  دانش آموزان دفهممی کوتاه  سوال کی با صبح  

 

و دچرخمی هابچه بین دادن درس جای به حالا .  

د بینمی ار آموزدانش خطدست از برگه کی   
. 

   ، (شواهد) است؟  درست حلتراه ریاضی، مسئله این در ببین،  علی،: »گوید می  معلم

   خواست،می رو دایره مساحت سوال. خوندی اشتباه رو سوال صورت اما

  ؟هدرست کردی عجله  انگار(. معیار) کردی حساب رو محیط تو

. بکش خط را"مساحت" کلمه دور مداد  با  دیگه بار  یه بیا( تحلیل)  

. .واقعی  آموزش  یعنی این   .(راهکار)  کن حلش  دوباره و   

 

 طراحی یادگیری مبتنی بر خطایابی 
Learning Design Based on Error Detection 

اصلی   ایده  

متن  به رو خطا عمداً کنیم،  اصلاحش سریع و بترسیم آموزدانش اشتباه از اینکه جای به  

.دبگیر یاد و  دبچرخ باز چشم با  آموزدانش تا  میاریم آموزش   

طراحی   اجزای   

هد د  میان نش رایج اشتباه یک  با رو استدلال یا جمله مسئله، یک معلم : غلط نمونه یک ارائه  

« درسته؟ نظرتون به. ⅕=   ⅓+    ½: کردم  حل رو جمع این من: » مثلاً)   

»چرا غلطه؟«اهیم که خودشان غلط را پیدا کنند خوها میاز بچه اکتشاف خطا )نه فقط تشخیص(:    

« کافی نیست،است  . صرفاً گفتن »غلطدتر بفهمنقوانین رو عمیق   ودشاین کار باعث می   

  ·  متوجه شوند باید  

 یک مثال ملموس که دانش آموز می نویسد داش اموزان دیگر  باید خطا را پیدا کنند. 

 

 طراحی یادگیری مبتنی بر تفکر با صدای بلند 
Think-Aloud Based Learning Design 

ایده اصلی     

   مسئله، حل فرایند  یعنی: . کنیم  پخش   بلندگو  یک   مثل  رو  آموزدانش  یا معلم  درونی  افکار

می تواند دوحالت داشته باشد : را شفاهی بیان کنیم ونه فقط جواب نهایی را .که   ها شک و استدلال  

و  دکنمی حلار سخت مسئله  یه بلند: معلم صدای با  کندمی فکر  معلم( الف  

وید . گمی ا ر د گذرمی  ذهنش  از که چیزی هر زمان هم    

« کنم  پیدا رو مینیمم باید  یعنی  هست،  "کمترین" کلمه یه اینجاخوانم ،می ار سوال صورت خوب،  



 

 

« . طبیعی نیست شد،  منفی عدد  این. کردم گیر  الان آها،  

. انجام دادم . اشتباه ار کجامجدد بررسی کنم که    

 

 ب( دانشآموز فکر میکند با صدای بلند: 

 از دانشآموز میخواهیم وقتی یک  تمرین را حل میکند  هم زمان توضیح بدهد که چگونه انجام می دهد ؟  

 معلم لایه های پنهان دانش آموز را متوجه می شود . 

 در این زمان معلم متوجه می شود دانش آموز تصادفی فهمیده یا عمقی موضوع را درک کرده است. 

.  را دریابد  ستمسیر حل مسئلهکه »مدیریت گیجی«    به دانش آموز کمک میکند تا مسئله تفکر با صدای بلند    

 

 

 فناوری های کم هزینه مبتنی بر یادگیری عملکرد 
Performance-Based Learning 

ایده اصلی :    
.و  لازم نیست  ...هدف »انجام دادن« یک کار واقعی است، نه فقط مصرف یک محتوای دیجیتال.  

: اجزای آن  
آموز باید »بسازد« یا »انجام دهد« چیزی که دانشانتخاب یک تکلیف عملکردی   

ای آماده کن . ثانیه   60و یک ویدئوی کوتاه ات یک منوی انگلیسی بنویسعلاقه»برای رستوران مورد ::زمعلم به دانش آمو   

 برای کار تبلیغات دانش آموز می تواند از فناوری کمهزینه: به جای خرید نرمافزارهای گران

مثل :  کنند استفاده دانش آموزان دارند ، از ابزارهایی که خود  

 دوربین موبایل برای فیلمبرداری 

. ویس دادنجواب  ( برای ارسال تکلیف یا حتیبله یا شاد رسان )پیام  

اسلاید.  یا پوستر طراحی برای  خودکار رایگان هایآزمون  ساخت برای( است رایگان که)  فرم گوگل  
 

   د کنبه محصول نگاه می  نمره دهد : معلم به جای اینکهرزیابی بر اساس عملکردا

؟ : »تلفظ کلمه سوم رو درست ادا کردی، دده بازخورد میلیست ساده و بر اساس یک چک  

؟ی.ها رو فراموش کردو توی منو قیمت  

گیرد. خیلی بهتر از موقع »شنیدن« یاد می مغز ما موقع »ساختن« و »اجرا کردن«  

. کند فناوری فقط یک چسب است که این ساختن را ممکن می   

 

 اجرای مدل یادگیری همسالان
Implementation of Peer Learning Model 

اصلی  ایده  

نیست  «کنند کمک ها ضعیف  به قوی هایبچه» فقط  این. دهندمی آموزش هم به آموزاندانش  

د. گیرنمی  یاد طرف دو هر که است ساختاریافته تعامل یک بلکه   

( مازور مدل ) کلاس در اجرایی و ساده  قالب یک  

 



 

 

 تدریس کوتاه: معلم فقط 1۵-10  دقیقه مفهوم اصلی رو توضیح میدهد 

 سوال مفهومی: یک سوال چندگزینه ای چالشی روی تخته می گذارد یعنی کاربردی و مفهومی . 

دانش آموز با یک کاغذ رنگی گزینه خودش را نشان می دهد  گیری فردی: هر رأی   

معلم پاسخ ها را می بیند و بدون اینکه به جواب درست اشاره کند   

. دکننمی  بحث( داره متفاوتی جواب که کسی  ویژهبه) دانش آموزان با یکدیگر :همسالان  وگویگفت  

دهند و با رای گیری مجدد  می توضیح  هم برای انخودش زبان با دانش آموزان  

 معمولاً درصد پاسخهای درست بهطور چشمگیری بالا میرود. 

 توضیح نهایی: معلم پاسخ درست راتوضیح میدهد  و سوءتفاهمها را برطرف میکند وجواب نهایی را می گوید . 

 

 شرایط موفقیت : 

هند بد جواب اشتباه کلاس ۳0٪ حداقل که طوری. بدیهی  نه ،د باش برانگیزچالش باید سوال  

را انتخاب کنند  انشصمیمی دوستدانش آموزان  اینکه نه بچینیم، تصادفی  رو ها گروه  

دهد.  نمی جواب دده می  گوش فقط  و دچرخمی هاگروه بین و  ددار رو گرتسهیل نقش  معلم  

 

 تدریس پرسش گری حرفه ای  
Professional Questioning Instruction 

: »زمان انتظارتکنیک   

دارند  پاسخ  انتظار پرسش، از بعد  بلافاصله معلمان از بسیاری  

گویند.می را جواب خودشان یا   

 

: اجرا  روش   

:سوال پرسیدن از بعد    

کنید  سکوت ثانیه ۵ تا ۳ حداقل  

دهد می فرصت آموزاندانش به سکوت این: اثر  

است   داده  نشان تحقیقات. دهند  انجام تریعمیق  ذهنی پردازش  تا   

بخش می بهبود درصد ۳00  تا  را ها پاسخ کیفیت کار، این که   

کنند.   پیدا  دادن پاسخ جرات هم ترضعیف آموزانِدانش شودمی  باعث و   

 

: های سقراطیتکنیک »پرسش  

کشید به جای دادن جواب مستقیم، با سوال، ذهن مخاطب را به چالش می  

.تا خودش به نتیجه برسد    

چیست؟ دقیقاً حرف  این از : منظورتسازیشفاف  

 بررسی پیشفرضها: چرا این فکر را میکنی؟ 

چه چیزی باعث شده به این نتیجه برسی؟   

 



 

 

ای در پی خواهد داشت؟اگر این اتفاق بیفتد، چه نتیجه  :بررسی پیامدها  

 

: تکنیک »کاوشگری  
دهد. آموز یک پاسخ سطحی یا کوتاه میدانششود که زمانی استفاده می  

. شما نباید به آن اکتفا کنید   

ها استفاده کنیدز جملاتی مثل اینا:  وش اجرار : 

» «...بیشتر برام توضیح بده»   کنی این روش بهتره؟چرا فکر می »  

؟ تونی مثالی از زندگی واقعی براش بزنیآیا می  

 

 تکنیک انعکاس  :  

 به جای اینکه شما به عنوان معلم قضاوت کنید) درست است یا  غلط(  توپ را به زمین دیگران بیندازید

آموز )ب( بگوییددهد، شما به دانش)الف( پاسخ میآموزدانش وقتی   :روش اجرا   

 علی، تو با نظر رضا موافقی؟ چرا»

چرا؟ موافقی؟  رضا نظر با تو علی،  » * « کنی؟  بازنویسی خودت زبان به رو مریم  حرفِ تونیمی زهرا، » 

. های هم گوش دهند، نه فقط به حرف معلمشود تمام کلاس با دقت به حرفاین کار باعث می: اثر    

 

تر تقسیم کنیددهد، آن را به قطعات کوچکاگر سوال بزرگ است و کسی جواب نمی: سازیتکنیک »ساختمان  

: تکنیک »سوالات باز در برابر سوالات بسته  
جوابشان بله/خیر یا یک کلمه است( قاتل خلاقیت هستندسوالات بسته )که    

)سوالات باز ( کنید شروع...« اگر شدمی چه» و «چرا» ،«چطور » با  را سوالات روش اجرا :   

است ( توانیم از این فرمول برای حل این مسئله استفاده کنیم؟« )درست»چطور می  

 

 تدریس چرخشی  
است .   روش تدریس چرخشی    گیری ترکیبییادهای »مدلترین و مؤثرترین یکی از محبوب   

آموزان  های دانششود و گروهدر این روش، کلاس به چند »ایستگاه« تقسیم می  

 در زمانهای مشخص از یک ایستگاه به ایستگاه دیگر میروند.  
شوند های کوچک تقسیم میآموزان به گروهدانش  

. شودها عوض میدقیقه، با صدای زنگ یا موسیقی، جای گروه 20و مثلاً هر    

 

یستگاه آموزش مستقیم : ا  

کند نفر( مستقیماً کار می  ۵-۷آموزان )مثلاً معلم با گروه کوچکی از دانش  

 عمیق  پاسخ و پرسش  برای فرصت اینجا  در. کند تمرکز آموزدانش هر خاص ضعف  نقاط  روی تواندمی  معلم : مزیت

است.   فراهم  

 



 

 

: ایستگاه یادگیری آنلاین  

. کنندمی مشاهده  را دیجیتال محتوای  گوشی، یا  تاپلپ تبلت، از استفاده با آموزاندانش  

. (سازشبیه  افزارنرم یک با کار یا آنلاین کوییز یک  انجام آموزشی، کلیپ یک تماشای مثل)   

کند.  تماشا  دوباره  یا  بزند عقب  را ویدیو تواندمی گیرد؛ می  خودش یاد سرعت با آموزدانش: مزیت  

. 
فردی:  یا  گروهی  فعالیت  ایستگاه  

کار  علمی   آزمایش یا تمرین،  حل پروژه، یک روی معلم،  مستقیم حضور بدون آموزاندانش  

کنند                            می   

پذیری. مسئولیت و تیمی  همکاری   مسئله،   حل  مهارت  تقویت :  مزیت  

 

دانشجویان:  و معلمان   برای   روش  این   مزایای   

  خسته اصلاً آموزاندانش  شود،می عوض دقیقه 20 هر  فعالیت نوع و محیط چون: خستگی  با  خداحافظی

شوندنمی  

  های چالش  با را ترقوی آموزاندانش و  کند کار بیشتر ترضعیف  آموزاندانش با  دارد وقت  معلم : آموزشی  عدالت  

کند  سرگرم آنلاین ایستگاه در ترسخت   

ت.اس نفره ۳0 کلاس یک کنترل از ترآسان بسیار  نفره ۵ کوچک گروه  یک با کردن کار: کلاس   بهتر  مدیریت  

 

کنیم؟  اجرا  را روش این  چطور  
. رودمی  ایستگاه کدام به زنگ از بعد   گروه هر  که بکشید تخته روی شروع، از قبل :باشید  داشته  حرکت  نقشه  

کنید  استفاده  ساعت یا کلاس  نمایش صفحه روی بزرگ تایمر یک از حتماً سنج:زمان  

( دارند فرصت دقیقه 1 مثلاً)  جاییجابه زمان در که  بدهید یاد آموزاندانش به :انتقال  قوانین  

بروند.  بعد ایستگاه  به و کنند جمع  را وسایلشان صدا کمترین  با باید   

 

   ذخیره: ایستگاه 
( معما یا آزاد مطالعه مثل ) ساده فعالیت یک همیشه  

   شود،می  تمام ایستگاه  یک در کارشان مقرر زمان از زودتر که کسانی  برای 

. باشید داشته  آماده  

 

 راهبردهای پیشرفته هیجان و انگیزش 
Advanced Strategies for Emotion and Motivation 

 
.  است اثربخش و پویا  یادگیری محیط یک ایجاد برای رویکردها  ترینقوی از یکی  

کند، می منتقل را محتوا  تنهانه معلم  که  معناست بدان این  

 



 

 

. بگیرند یاد خواهندمی آموزاندانش که کند می ایجاد  فضایی بلکه   

باشند  داشته هاچالش به نسبت کمتری منفی  احساسات و   

 

آموزش: و درس کلاس بستر در را راهبردها -بخش اول   
ای،حرفه معلم   تدریس: روش در انگیزش راهبردهای: اول بخش  

بدهد   انگیزه هاآن به  صرفاً اینکه نه کند، می تقویت و ایجاد آموزاندانش در را ها انگیزه   

   :گریراستا با نظریه خودتعیین تعیین اهدافِ »هم -1

دهید  اجازه: تدریس در بدهید،مثال  انتخاب حق آموزاندانش به )  استقلال  

  ارائه هایروش بین تحقیق، برای موضوع چند بین آموزاندانش 

.  کنند انتخاب ها،تمرین  دشواری سطح بین حتی یا( اجرا مقاله، پاورپوینت، مثلاً)  

برد. می  بالا شدت به را انگیزه یادگیری، بر «مالکیت» حس این  

 شایستگی:  
بسازید و جشن بگیریدهای کوچک را موفقیت  

(. کنید تقسیم هضم  قابل و ترکوچک  هایبخش به را مفاهیم :  تدریس در مثال  

بوده  موفق کجا  دقیقاً  بداند  آموزدانش  که بدهید مشخص و  سازنده بازخوردهای   

بگذارید   نمایش به را آموزاندانش کار.  دارد بهبود به نیاز  کجا و  

 ارتباط:
ی فضا  یک به را کلاس:  تدریس در کنیدمثال  ایجاد امنیت و  تعلق حس    

. نترسند کردن اشتباه یا سوال پرسیدن از آموزاندانش که  کنید تبدیل  امن   

. کند  نزدیک  هم به را همکاران که  کنید طراحی گروهی های فعالیت  

د. باش دلسوز «همراه»  یک نقش  در معلم خود  

 

 -طراحی »اهداف چالش برانگیز اما دست یافتنی 
Designing Challenging but Achievable Goals 

 

 مثال در تدریس: اهداف یادگیری درس :اهداف یادگیری درس  را در ابتدای هر جلسه به طور واضح بیان 

 کنید. کاری کنید که دانشآموز بداند قرار است به چه چیزی برسد. سپس، میزان دشواری تمرین ها و پروژهها را  

طوری تنظیم کنید که نیازمند تلاش باشد، اما غیرممکن نباش د . شناسایی) جریان (  در کلاس درس هدف نهایی  

 است . 

کلاس: در «وسوسه بندیبسته » تکنیک -   
   کنید،  تدریس را دشوار  یا خشک کمی مبحث یک است قرار اگر: تدریس در مثال 

. کنید «بندیبسته» جذاب فعالیت یک با را آن  

 

   «دهیممی انجام موضوع با مرتبط فکری بازی یک دقیقه ۵ امروز، پیچیده  بحث شروع از قبل: » مثلاً 



 

 

کنیم می تماشا را مرتبط  داستانی یا   کنندهسرگرم ویدیویی کلیپ یک سخت، مسئله این حل از بعد» یا  

 

درس  کلاس در هیجان مدیریت راهبردهای -بخش دوم   
خواهد داشت .  تریعمیق یادگیری و ترآرام  کلاس کند، مدیریت بهتر را آموزانشدانش و  خود هیجانات  که معلمی  

 

  باز ارزیابی شناختی :
Cognitive Restructuring 

تدریسمثال در  : 

ترسم«، به او کمک کنیدگوید »من از این امتحان میآموزی میوقتی دانش   

ام  اش تلاش کردهبرانگیز است، اما من برای آمادگیتا بگوید: »این امتحان چالش   

. سازی کندتواند این طرز فکر را در کلاس مدلتوانم بهترینِ خودم را ارائه دهم.« معلم میو می  

 
: گذاری هیجانیبرچسب  

.چگونه؟ فضای امنی برای بیان هیجانات ایجاد کنید . 

 :مثال در تدریس

آموزان کمک کنید تا احساسات خود را نسبت به درسبه دانش   

کنندگذاری یا تکالیف شناسایی و نام   

بینم که از این مسئله ریاضی ناامید شدی. خوب است»می  

کند که این احساس را به من گفتی.« این کار به خودتنظیمی هیجانی کمک می   

:هاایجاد »فاصله روانشناختی« در مواجهه با چالش   
تر کنندزا، دیدگاه خود را وسیعهای استرسآموزان کمک کنید تا در موقعیتچگونه؟ به دانش  

مثال در تدریس :     

کند، مشکل پیدا میآموزی در یک درس به شدت وقتی دانش   

به او کمک کنید تا ببیند این مسئله »کلید موفقیت او در تمام زندگی« نیست،     

 بلکه »یک چالش قابل حل در یک مقطع خاص« است. همچنین، 

های تدریس، از خود بپرسدتواند در مواجهه با چالشمعلم می   

قدر مهم است؟« تا از فرسودگی شغلی جلوگیری کند »آیا این موضوع در بلندمدت همین   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 


